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如何对销售人员的客户跟进情况进行点评？

  在平台中您可以对销售人员的跟进情况进行实时的点评，以便对他们的工作进行及时而准确的指导。

 
一、如何进入点评界面

 第一种方式进入点评界面：
在“首页”中打开“销售管理”，选择“客户管理”中的“客户列表”，点击“所有客户”。


 
在“客户列表”界面中，选择需要点评跟进的客户，在洽谈进展栏选中“洽谈进展”并点击。
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在“洽谈进展”详情界面中，选择需要点评的洽谈进展，点击“点评”按钮即可对跟进进行点评。
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 第二种方式进入点评界面：
在“客户列表”界面中，选择需要点评跟进的客户，点击“详情”按钮。
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在客户详情界面中的“洽谈进展”栏，选择需要点评的洽谈进展，点击“点评”按钮即可对跟进进行点评。
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第三种方式进入点评界面：
在“首页”中打开“销售管理”，选择“客户管理”中的“客户跟进统计”，点击“客户跟进人员对比”。
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在“客户跟进统计”界面中，选择需要点评跟进的销售人员，点击对应人员名称进入跟进的详细界面。
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在“客户跟进情况”界面中，选择需要点评跟进的客户，点击“点评”按钮即可对跟进进行点评。

[image: image7.png]B EPREER (£2X)
=3

1

10

BPEE

RO TR

RIS TRMERILT

EREAERHEHATRS

RERRRBIAERAT

IR T

e8> 8:

|z : [po0e-1-13 | [BFET | (B {8

R

200815
e

208-1-8
e

20818
fraetien

2008-1-7
19:29:51

208175
192373

BRAE
FREEIN, SRRART, Gk 06 IR
A 20wt toise:an £
NEEEHEET maE T TERNGER, E5L
CEETET , LR GRE : 3R
BAA: AR T )

A e L e

SRREPHAT b, PRESLEATTRT .
R FRE OTURA MR 2091

15:52:30)

LRI OB BB 2009-1-7 19:28:51)

BUTALEY] ) SEFA SR ) EOERRT RN
01, HIARER % ) EPERSERIENGE
B ERILE . R : FB 200515

19:37:38)]





 
 

二、如何进行点评

点击“点评”按钮。
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在“点评”界面中，输入点评内容，点击“保存”即可。 
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在客户详情界面中的“洽谈进展”栏，出现了上步添加的点评内容。

注： 对于自己添加的点评，我们可以在 24 小时之内对其进行修改和删除，超过 24 小时后将不可进行任何操作。而对于非本人的点评则在任何情况下都不可以进行任何操作 
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